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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE
SOBRE AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

Aos
Diretores, Conselheiros e Acionistas da

SAMEDIL - SERVICOS DE ATENDIMENTO MEDICO S.A.
Vitéria - ES

Opinido

Examinamos as demonstragdes contdbeis da SAMEDIL - SERVICOS DE
ATENDIMENTO MEDICO S.A., que compreendem o balango patrimonial em 31 de
dezembro de 2020 e as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente,
das mutagdes do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data,
bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais
politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes contabeis acima referidas apresentam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posi¢do patrimonial e financeira da SAMEDIL -
SERVICOS DE ATENDIMENTO MEDICO S.A.. em 31 de dezembro de 2020, o
desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data,
de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar - ANS.

Base para Opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na
secdo a seguir, intitulada “Responsabilidades do Auditor pela Auditoria das
Demonstragdes Contabeis”. Somos independentes em relagdo a entidade, de acordo com os
principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas
normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com
as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a
evidéncia de auditoria obtida € suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Qutros Assuntos

Os valores correspondentes ao exercicio anterior, findo em 31 de dezembro de 2019,
apresentados para fins de comparabilidade, foram anteriormente por nos examinados com a
emissdo do relatério de opinido em 20 de margo de 2020 com opinido sem modificagio
sobre essas demonstragdes contébeis.

Outras informagdes que acompanham as Demonstra¢does Contdbeis e o Relatério do
Auditor

A administra¢do da entidade € responsavel por essas outras informagdes obtidas até a data
deste relatorio, que compreendem o Relatério da Administragéo.

Nossa opinido sobre as demonstragdes contabeis ndo abrange o Relatério da Administragdo
e ndo expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatério. Q@
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Em conexdo com a auditoria das demonstragdes contabeis, nossa responsabilidade ¢ a de
ler o Relatério da Administragdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatdrio est4, de forma
relevante, inconsistente com as demonstragdes contdbeis ou com o nosso conhecimento
obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante.

Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢@o relevante no relatério da
administragdo obtido antes da data deste relatorio, somos requeridos a comunicar esse fato.
Nio temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da Administragio e da Governanga pelas Demonstragdes
Contibeis

A administragdo € responsavel pela elaboragdo e adequada apresentagdo das
demonstragdes contabeis de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar -
ANS, e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a
elaboracdo de demonstragdes contabeis livres de distorgdo relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro.

Na elaborag@o das demonstragdes contabeis, a administragdo é responsavel pela avaliagdo
da capacidade da entidade continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboragéo
das demonstragdes contabeis, a ndo ser que a administragdo pretenda liquidar a entidade ou
cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o
encerramento das operagdes.

Os responsaveis pela governanga da entidade sdo aqueles com responsabilidade pela
supervisdo do processo de elaborag¢do das demonstra¢des contabeis.

Responsabilidades do Auditor pela Auditoria das Demonstra¢des Contibeis

Nossos objetivos s@o obter seguranga razoavel de que as demonstragdes contabeis, tomadas
em conjunto, estejam livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por
fraude ou erro, e emitir relatorio de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel é
um alto nivel de seguranga, mas, ndo, uma garantia de que a auditoria realizada de acordo
com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais
distor¢des relevantes existentes. As distor¢des podem ser decorrentes de fraude ou erro e
sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar,
dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usudrios tomadas com
base nas referidas demonstragdes contabeis.

Como parte da auditoria realizada, de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo
da auditoria. Além disso:

o Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do relevante nas demonstragdes contdbeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo
deteccdo de distor¢do relevante resultante de fraude ¢ maior do que o proveniente de
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erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio,
falsificagdo, omissdo ou representagdes falsas intencionais;

e Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados nas circunstancias, mas ndo com o
objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da entidade;

e Avaliamos a adequagdo das politicas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contébeis e respectivas divulgacdes feitas pela administrag@o;

e Concluimos sobre a adequag¢do do uso, pela administragdo, da base contdbil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe uma
incerteza relevante em relagdo a eventos ou condigdes que possam levantar duvida
significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da entidade. Se
concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengdo em nosso relatorio
de auditoria para as respectivas divulgag¢des nas demonstragdes contabeis ou incluir
modificagdo em nossa opinido, se as divulga¢des forem inadequadas. Nossas conclusdes
estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatorio.
Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a entidade a ndo mais se manter em
continuidade operacional.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos,
do alcance planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria,
inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos
durante nossos trabalhos.

Belo Horizonte, 05 de margo de 2021.

GRUNITZKY - AUDITORES INDEPENDENTES S/S
CRC-PR N° 4552/0-5

CHARQ

Contador CRC-
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SAMEDIL - SERVICOS DE ATENDIMENTO MEDICO S.A.

Vitéria - ES

BALANCO PATRIMONIAL

DOS EXERCICIOS FINDOS EM

(Em Reais)

ATIVO

Nota 2020 2019
ATIVO CIRCULANTE 114.137.858,90  166.272.036,50
Disponivel 3 70.522.094,97  120.580.277,73
Realizavel 43.615.763,93 45.691.758,77
Aplicagdes Financeiras 4 33.814.794,72 37.163.692,76
Aplicagdes Garantidoras de Provisdes Técnicas 24.761.644,57 24.437.062,33
Aplicagdes Livres 9.053.150,15 12.726.630,43
Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Saude 5 6.248.262,55 4.351.101,40
Contraprestagdo Pecunidria a Receber 5.935.309,70 4.348.884,96
Participag¢do de Beneficiarios em Eventos Indenizaveis - 30,00
Outros Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Satude 312.952,85 2.186,44
Créditos Oper.Assist.Saude Ndo Relac. c/Planos Satde da Operadora 6 17.565,61 -
Créditos Tributarios e Previdenciarios 92.297,29 18.620,73
Bens e Titulos a Receber 7 3.363.844,14 4.116.514,01
Despesas Antecipadas 78.999,62 41.829,87
ATIVO NAO CIRCULANTE 73.841.348,43 42.514.332,64
Realizivel a Longo Prazo 5.993.362,75 1.628.944,67
Aplicagdes Financeiras B 4.316.760,49 s
Aplicagdes Livres 4.316.760,49 -
Depésitos Judiciais e Fiscais 8 1.676.602,26 1.628.944,67
Investimentos 9 9.673.723,03 9.633.746,91
Qutros Investimentos 9.673.723,03 9.633.746,91
Imobilizado 10 56.841.052,95 31.100.461,07
Iméveis de Uso Proprio 3.000.000,00 3.000.000,00
Iméveis - Ndo Hospitalares 3.000.000,00 3.000.000,00
Imobilizado de Uso Préprio 47.684.446,96 23.277.831,09
Hospitalares 12.959.330,63 -
Nao Hospitalares 34.725.116,33 23.277.831,09
Imobilizagdes em Curso 6.156.605,99 4.822.629,98
Intangivel 11 1.333.209,70 151.179,99
TOTAL DO ATIVO 187.979.207.33  208.786.369,14

"As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis”
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SAMEDIL - SERVICOS DE ATENDIMENTO MEDICO S.A.

Vitoria - ES

BALANCO PATRIMONIAL
DOS EXERCICIOS FINDOS EM

(Em Reais)

PASSIVO

Nota

PASSIVO CIRCULANTE

Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Satde 12
Provisdes de Contraprestagdes
Provisdo de Contraprestagdo ndo Ganha - PPCNG
Provisdo para Eventos a Liquidar para o SUS
Provisdo para Eventos a Liquidar Outros Prestadores Servigos Assistenciais
Provisdo para Eventos Ocorridos e Ndo Avisados (PEONA)
Débitos de Operagdes de Assisténcia a Satde
Contraprestagdes a Restituir
Receita Antecipada de Contraprestagdes
Comercializagdo sobre Operagdes
Débitos com Oper.Assist.Satde Ndo Relacion.c/Planos Saude da Operadora
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 13
Débitos Diversos 14

PASSIVO NAO CIRCULANTE

Provisdes 15
Provisdes para A¢des Judiciais

PATRIMONIO LiQUIDO 16

Capital Social
Reservas

Reservas de Lucros
( - ) Agdes em Tesouraria

TOTAL DO PASSIVO

020

77.695.679,82

2019

55.923.897,77

52.265.114,25

38.535.174,23

23.758.241,31

15.956.673,31

23.758.241,31

15.956.673,31

1.064.872,04 1.306.120,10
12.897.365,83 9.550.800,10
14.544.635,07  11.721.580,72
2.540.227.16 2.278.156,77
921,04 :
1.556.216,55 1.601.730,90
983.089,57 676.425,87
13.157,50 -
13.745479.49  9.456.305,68
9.131.701,42 5.654.261,09
3.543.539,23 2.705.249,63
3.543.539,23 2.705.249,63
3.543.539,23 2.705.249,63

106.739.988,28

150.157.221,74

50.153.000,00
69.633.593,28

50.153.000,00
100.004.221,74

69.633.593.,28
(13.046.605,00)

187.979.207,33

100.004.221,74

208.786.369,14

"As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis"
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SAMEDIL - SERVICOS DE ATENDIMENTO MEDICO S.A.
Vitoria - ES

DEMONSTRACAO DO RESULTADO
DOS EXERCICIOS FINDOS EM

(Em Reais)
Nota 2020 2019

Contraprestagdes Efetivas de Plano de Assisténcia & Saade 379.263.862,78  264.834.445,36
Receitas com Operagdes de Assisténcia & Saude 398.563.300,88 276.740.527,67
Contraprestagdes Liquidas 398.563.300,88 276.740.527,67
(-) Tributos Diretos de Oper. c¢/Planos Assisténcia a Satde da Operadora (19.299.438,10) (11.906.082,31)
Eventos Indenizdveis Liquidos (161.534.817,52) (126.855.661,16)
Eventos Conhecidos ou Avisados (158.711.763,17)  (123.542.509,16)
Variagdo da Provisdo de Eventos Ocorridos e Nio Avisados (2.823.054,35) (3.313.152,00)
RESULTADO DAS OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE 217.729.045,26 ~ 137.978.784,20
Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia & Satde 1.467.683,69 4.598,10
Receitas de Assist. 4 Satde Nao Relac. ¢/Planos Saide da Operadora 127.902,37 0.01
Receitas com Operagdes de Assisténcia Médico-Hospitalar 127.902,37 0,01
(-) Tributos Diretos de Outras Atividades de Assisténcia 4 Satde (8.406,76) -
Outras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia 2 Saude (8.780.069.84) (4.564.913,59)
Outras Despesas de Operagdes de Planos de Assisténcia 4 Saude (108.540,38) (70.906,63)
Provisdo para Perdas sobre Créditos (8.671.529,46) (4.494.006,96)

Outras Despesas Oper.Assist. Saide Nao Relac.c/Planos Satde da Operadora (104.129,68) -
RESULTADO BRUTO 210.432.025,04 133.418.468,72
Despesas de Comercializagdo 17 (31.696.129,92) (17.420.712,98)
Despesas Administrativas 18 (59.698.933,66)  (37.603.155,58)
Resultado Financeiro Liquido 19 551.243,64 8.911.518,85
Receitas Financeiras 7.239.903.88 11.084.279,48
Despesas Financeiras (6.688.660,24) (2.172.760,63)
Resultado Patrimonial (1.929,13 53.445,12
Receitas Patrimoniais 13.269,55 -
Despesas Patrimoniais (15.198,68) (53.445,12)
RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPACOES 119.586.275,97  87.252.673,89
Imposto de Renda (27.319.629,72) (20.630.656,75)
Contribuigdo Social (10.394.578,23) (7.602.861,61)
RESULTADO L[QU'DO 81.872.068,02 59.019.155,53

"As notas explicativas sio parte integrante das demonstragdes contabeis”
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SAMEDIL - SERVICOS DE ATENDIMENTO MEDICO S.A.
Vitéria - ES

DEMONSTRACAO DO RESULTADO ABRANGENTE
DOS EXERCICIOS FINDOS EM

(Em Reais)
2020 2019
Resultado Liquido do Exercicio 81.872.068,02 59.019.155,53
RESULTADO ABRANGENTE DO EXERCICIO 81.872.068.,02 59.019.155.53
)

"As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis"
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SAMEDIL - SERVICOS DE ATENDIMENTO MEDICO S.A.
Vitiria - ES

DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

(Em Reais)
Reservas de Lucros
£ 4 (-) Agdes em Lucros
Capits] Secial Reserva Legal Reservaa de Total das Tesouraria Acumulados FOTAL
Lucros Reservas

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018 10.153.000,00 2.030.600,00 60.358.711,10 62.389.311,10 - 71.542.311,10
Aumento de Capital em Espécie e com Lucros 25.600.000,00 25.600.000,00
Resultado do Exercicio 59.019.155,53 59.019.155,53
Destinagio do Lucro Liguido do Exercicio

Reserva Legal 295095778 2.950.957,78 (2.950.957,78)

Retengdo de Lucros 34.663.952,86 3466395286 (34.663.952,86) -

Dividendos Obngatonos 1.193 409,89 (2.803.409,89) (1.610.000,00)

Dividendos Excedentes 13.206.590,11 (13.206.590,11) -

Juros sobre Capital Proprio (5,394,244 89) (5.394.244,89)
FﬁLDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 50.153.000,00 4.981.557,78 95.022.663,96 100.004.221,74 - - 150.157.221,74
Resultado do Exercicio 81.872.068,02 81.872.068,02
Destinagiio do Lucro Liquido do Exercicio

Reserva Legal 4.093 603 40 4.093.603,40 (4.093,603,40)

Retengio de Lucros 53535.768,14 53.535.768,14 (53.535.768,14)

Dividendos Excedentes (88.000.000,00)| (88,000,000,00) (14.490.048,20)| (102.490.048,20)

Dividendos Obnigatonios - (4.093.603 40) (4.093.603,40)

Juros sobre Capital Proprio (5.659.044 88) (5.659.044,88)
Agdes em Tesouraria - (13.046.605,00) (13.046.605,00)
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 50.153.000,00 9.075.161,18 60.558.432,10 69.633.593,28 (13.046.605,00) - 106.739.988,28

“As notas explicativas sio paric inleg das d beis”
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SAMEDIL - SERVICOS DE ATENDIMENTO MEDICO S.A.

Vitéria - ES

DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA PELO METODO DIRETO
DOS EXERCICIOS FINDOS EM

(Em Reais)

ATIVIDADES OPERACIONAIS
Recebimento de Planos de Satde
Resgate de Aplicagdes Financeiras
Recebimento de Juros de Aplicagdes Financeiras
Outros Recebimentos Operacionais
Pagamento a Fornecedores / Prestadores de Servigos de Satide
Pagamento de Comissdes
Pagamento de Pessoal
Pagamento de Pré-Labore

Pagamento de Servigos de Terceiros
Pagamento de Tributos

Pagamento de Aluguel
Pagamento de Promogdo/Publicidade
Aplicagdes Financeiras
Outros Pagamentos Operacionais
Caixa Liquido das Atividades Operacionais

ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
Recebimento de Venda de Ativo Imobilizado - Outros
Pagamento de Aquisigdio de Ativo Imobilizado - Hospitalar
Caixa Liquido das Atividades de Investimentos

ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Integralizagdo de Capital em Dinheiro
Pagamento de Amortizagdo - Empréstimos / Financiamentos / Leasing
Pagamento de Participag@o nos Resultados
Outros Pagamentos da Atividade de Financiamento
Caixa Liquido das Atividades de Financiamento

VARIACAO LIQUIDA DO CAIXA

VARIACAO LIQUIDA DO CAIXA

CAIXA - Saldo Inicial
CAIXA - Saldo Final

Ativos Livres no Inicio do Periodo *
Ativos Livres no Final do Periodo *
Aumento/(Diminui¢do) nas Aplic. Financ. - RECURSOS LIVRES

GRUNITZKY'

Auditoria | Consultoria | Capacitacao

Nota 2020 2019
384.652.052,93 268.826.454,13
493.708.199,25 306.110.375,44

5.233.892,71 8.908.026,39
442.174,30 184.962,85
(102.836.455,44) (97.360.624.70)
(31.696.129,92) (16.744.287.11)
(34.839.014.32) (17.199.734,15)
(426.888,35) (263.540,24)
(34.378.769.,46) (13.938.731,13)
(55.244.212,54) (45.093.821,33)
(1.967.075.20) (1.146.702,76)
(14.071.662,29) (9.982.145,69)
(435.533.036,85) (359.370.671,59)
(23.320.857,89) (15.300.895,45)
20 149.722.216,93 7.628.664,66
- 39.471,00
(27.528.700,36) (19.077.330,01)
(27.528.700,36) (19.037.859,01)

25.600.000,00
(4.642.989.87)

(112.242.696,48) (7.004.244.,89)
(13.046.605,00) -
(125.289.301,48) 13.952.765,24
(3.095.784,91) 2.543.570,89
(3.095.784,91) 2.543.570,89
3.244.387,38 700.816,49
148.602,47 3.244.387,38
120.580.277,73 55.598.015,73
70.522.094,97 120.580.277,73
(50.058.182,76) 64.982.262,00

"As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis”
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SAMEDIL - SERVICOS DE ATENDIMENTO MEDICO S.A.
Vitoria - ES

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019
(Em Reais)

1. CONTEXTO OPERACIONAL

A operadora estd habilitada a pratica das atividades que lhe sdo atribuidas pela
regulamentagdo aplicdvel, atuando na comercializagdo e operacionalizagdo de planos e
convénios de saude.

A operadora comercializa o produto de Planos Individuais/Familiares pds-Lei com foco na
Medicina Preventiva.

2. ELABORACAO E APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES
CONTABEIS

2.1 Base de Apresentag¢io

As demonstragOes contéabeis referentes ao periodo findo em 31/dez./2020 foram preparadas
de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil, com base nas disposi¢des contidas
na Lei das Sociedades por Ag¢des - Lei n° 6.404/76, alterada pelas Leis n® 11.638/07 e
11.941/09, nas normas estabelecidas pela ANS - Agéncia Nacional de Saude Suplementar,
nos pronunciamentos, nas orientagdes e nas interpretagdes emitidas pelo Comité de
Pronunciamentos Contéabeis (CPC).

A demonstragdo do fluxo de caixa foi elaborada pelo método direto, de acordo com
modelo padrdo estabelecido pela ANS, também esta sendo apresentada a conciliagdo pelo
método indireto das atividades operacionais conforme previsto pelas normas contabeis em
vigor.

A autorizagdo para a conclusdo das demonstragdes contébeis foi dada pela administragio
em 05/mar./2021.

2.2 Principais Priticas Contdbeis

As principais praticas contabeis adotadas pela entidade estdo descritas a seguir:

2.2.1 Apurac¢iao do Resultado

a) Receita: O resultado das transagdes ¢ apurado pelo regime de competéncia dos
exercicios. As Contraprestagdes Efetivas sdo apropriadas a receita considerando-se o
periodo de cobertura do risco, pro rata dia, quando se tratarem de contratos com pregos
preestabelecidos;

é}t
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b) Custo: Os Eventos Conhecidos ou Avisados sdo apropriados a despesa, considerando-
se a data de apresentacdo da conta médica, do aviso pelos prestadores ou do Aviso de
Beneficiarios Identificados - ABI, pelo seu valor integral, no primeiro momento da
identifica¢do da ocorréncia da despesa médica, independente da existéncia de qualquer
mecanismo, processo ou sistema de intermediagdo da transmissdo, direta ou
indiretamente por meio de terceiros, ou da anélise preliminar das despesas médicas. O
fato gerador da despesa ¢ o atendimento ao beneficiério.

2.2.2 Estimativas Contabeis

As demonstragdes contdbeis incluem estimativas e premissas, como a mensuragdo de
provisdes para perdas sobre créditos, provisdes técnicas, estimativas do valor justo de
determinados ativos e passivos, provisdes para passivos contingentes. Os resultados
efetivos podem ser diferentes dessas estimativas e premissas.

2.2.3 Disponivel

Incluem saldos de Caixa, Bancos Conta Deposito, Aplicagdes de Liquidez Imediata e
Numerarios em Transito.

2.2.4 Aplicagdes Financeiras

As aplicagdes financeiras para negociagdo sdo avaliadas a valor de mercado, e os
rendimentos auferidos sdo reconhecidos no resultado.

A entidade constituiu ativos garantidores com aplicagdes financeiras vinculadas a
provisdes técnicas, cuja movimentagdo segue regras estabelecidas pela ANS.

2.2.5 Contraprestacdes Pecuniarias a Receber

Sao registradas e mantidas no balango pelo valor nominal dos titulos representativos desses
créditos, em contrapartida a conta de resultado de contraprestagdes efetivas de operagdes
de planos de assisténcia a saide. A provisdo para perdas sobre créditos de contraprestagio
efetiva é constituida sobre valores a receber de beneficidrios hd mais de 60 dias, para
planos individuais. A administracdo da entidade revisa periodicamente o critério de
constituigdo para adequé-la a evolugdo da inadimpléncia de sua carteira.

2.2.6 Créditos Tributarios e Previdenciirios

Sédo decorrentes de retengdes, pagamentos indevidos ou a maior de tributos.

2.2.7 Bens e Titulos a Receber

Decorrente de adiantamentos realizados a fornecedores.

2.2.8 Investimentos

Correspondem a bens imoveis, terrenos ndo utilizados nas atividades da entidade,
classificados como propriedades para investimentos.
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2.2.9 Imobilizado

Correspondem aos direitos que tenham por objeto bens corporeos destinados a manutengéo
das atividades ou exercidos com essa finalidade. E demonstrado ao custo de aquisigfo,
liquido das respectivas depreciagdes acumuladas.

2.2.10 Intangivel

Ativos intangiveis adquiridos separadamente s3o mensurados no reconhecimento inicial ao
custo de aquisi¢do e, posteriormente, deduzidos da amortizagdo acumulada e perdas do
valor recuperavel, quando aplicavel. Intangiveis gerados internamente sdo reconhecidos no
resultado do periodo. Os ativos intangiveis com vida util definida sdo amortizados de
acordo com sua vida util econdmica estimada e, quando s@o identificadas indicagdes de
perda de seu valor recuperavel, submetidos a teste de avaliagdo do valor recuperével, assim
como os ativos com vida util indefinida.

2.2.11 Avaliagdo do Valor Recuperavel de Ativos (Teste de “impairment”)

A Administra¢do revisa anualmente o valor contabil liquido dos seus ativos com o objetivo
de avaliar eventos que possam indicar perda de seu valor recuperavel, sendo constituida
provisdo para perda com o ajuste, quando necessario, do valor contébil liquido ao valor
recuperavel.

2.2.12 Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saude

A provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados é calculada com base em metodologia
atuarial definida por atuario legalmente habilitado em NTAP.

A provisdo de eventos a liquidar ¢ registrada com base nas faturas de prestadores de
servigos de assisténcia a saude, efetivamente recebidas pela operadora, conforme
determinado pela ANS.

A PPCNG ¢ constituida a partir do inicio de vigéncia ou da emissdo da nota fiscal, o que
ocorrer primeiro e revertida mensalmente, no wltimo dia de cada més, com relagio ao risco
decorrido, para registrar a receita de prémio ou contraprestagdo ganha, de acordo com o
regime de competéncia contabil.

2.2.13 Imposto de Renda e Contribui¢do Social

Sdo calculados com base nas aliquotas vigentes de imposto de renda e contribuigfo social
sobre o lucro liquido e consideram a compensagdo de prejuizos fiscais e base negativa de
contribui¢do social, para fins de determinag@o de exigibilidade, onde os créditos gerados
somente sdo reconhecidos na extensdo em que sua realizagdo seja provavel, tendo como
base o histérico e a expectativa de rentabilidade. As inclusdes ao lucro contabil de
despesas temporariamente ndo dedutiveis ou exclusdes de receitas temporariamente ndo
tributdveis consideradas para apuragdo do lucro tributdvel corrente geram créditos ou
débitos tributérios diferidos.
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2.2.14 Ativos e Passivos Contingentes e Obrigag¢des Legais

a) Ativos Contingentes: Sdo reconhecidos somente quando ha garantias reais ou decisdes
judiciais favoréveis, transitadas em julgado. Os ativos contingentes com éxitos
provaveis sdo apenas divulgados em nota explicativa;

b) Passivos Contingentes: Sdo provisionados quando as perdas forem avaliadas como
provaveis e os montantes envolvidos forem mensuréaveis com suficiente seguranga. Os
passivos contingentes avaliados como perdas possiveis sdo apenas divulgados em nota
explicativa e os passivos contingentes avaliados como perdas remotas ndo sdo
provisionados nem divulgados;

¢) Obriga¢des Legais: Sdo registradas como exigiveis, independente da avaliagdo sobre
as probabilidades de éxito, de processos em que a entidade questionou a
inconstitucionalidade de tributos.

2.2.15 Outros Ativos e Passivos (Circulantes e Niao Circulantes)

Um ativo ¢ reconhecido no balango patrimonial quando for provéavel que seus beneficios
econdmicos futuros serdo gerados em favor da entidade e seu custo ou valor puder ser
mensurado com seguranca.

Um passivo € reconhecido quando a empresa possui uma obrigagdo legal ou é constituido
como resultado de um evento passado, sendo provavel que um recurso econémico seja
requerido para liquidé-lo. Sdo acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos
e das variagdes monetarias incorridas.

As provisdes sdo registradas tendo como base as melhores estimativas do risco envolvido.

Os ativos e passivos sdo classificados como circulantes quando sua realizagdo ou
liquidagdo ¢ provavel que ocorra nos préximos doze meses. Caso contrario, sdo
demonstrados como ndo circulantes.

3.  DISPONIVEL

Exercicios
2020 2019
(Reapresentado)
Caixa 3.000,00 3.000,00
Numerarios em Transito 2.756.453,45 2.226.719,33
Bancos Conta Movimento 145.602,47 3.241.387,38
Aplicagdes de Liquidez Imediata 67.617.039,05 115.109.171,02
Subtotal 70.522.094,97 120.580.277,73
3.1 Aplicagdes de Liquidez Imediata
Exercicios
2020 2019
Safra CDB FC 8.520.441,51 27.107.289,16
Aplica¢ao CEF 6247 CP - 195,03
Aplicagdo Safra Executive RF 1.306.579,98 1.268.836,31
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Aplicagdo Safra Debentures 51.418.959,55 16.209.931,15
Aplicacao XP Invest Sénior Fim Créd. Privado 2.407.105,15 66.537.855,51
Aplicagdo XP Invest Quasar ADV 3.963.952,86 3.985.063,86
Subtotal 67.617.039,05 115.109.171,02

A Variagdo dos saldos de aplicagdo financeira ocorreu devido ao pagamento de dividendos
obrigatorios, conforme demonstrado na nota 19.5.

4. APLICACOES FINANCEIRAS

Exercicios
2020 2019
Garantidoras (A) 24.761.644,57 24.437.062,33
Livres (B) 13.369.910,64 12.726.630,43
Subtotal 38.131.555,21 37.163.692,76
(A) Garantidoras de Provisoes Técnicas:
Exercicios
2020 2019
SAFRA ANS FI 24.761.644,57 24.437.062,33
Subtotal 24.761.644,57 24.437.062,33
(B) Aplicacdes Livres
Curto Prazo:
Exercicios
2020 2019
Banestes - CDB 1.718.297,07 1.673.162,05
Aplicagdo Banco Daycoyal FI RF 2.459.722,33 5.255.947,29
Aplicagdo Banestes Liq FI RF 1.115.348,83 1.113.524,54
Aplicagao SICOOB RDC CDI 1.731.097,35 1.684.476,12
Aplicagdo Banestes FI Inst. RF 2.028.684,57 2.043.708,87
Seguro Capitalizagédo - 955.811,56

Total

Longo prazo:

9.053.150,15

12.726.630,43

Exercicios
2020 2019
Daycoval SCR 2.868.547,01 -
Titulos de capitalizagdo 1.448.213,48 -
Total 4.316.760,49 -

As aplicagdes e os titulos que a entidade pretende manter até o vencimento, cujos prazos de
resgate s@o superiores ha 12 meses.
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5. CONTRAPRESTACAO PECUNIARIA A RECEBER

O saldo desse grupo de contas refere-se a valores a receber dos conveniados dos planos de
saide da entidade, conforme segue:

Exercicios
2020 2019
Contrapresta¢do Pecuniaria/Prémio a Receber 7.706.139,76 4.983.736,61
Provisdo para Perdas sobre Créditos (1.770.830,06) (634.851,65)
Outros Créditos de Operagdes c¢/Planos 312.952.85 2.216,44
Total liquido 6.248.262,55 4.351.101,40
IDADE DOS SALDOS - (RS)

A Vencer 19.239,32

Vencidos até 30 dias 5.074.496,72

Vencidos de 31 a 60 dias 1.362.476,51

Vencidos de 61 a 90 dias 420.850,03

Vencidos a mais de 90 dias 829.077,18

Subtotal 7.706.139,76

PPSC (1.770.830,06)

Total 5.935.309,70

No ano de 2019 a sociedade contava com 35.762 (trinta e cinco mil, setecentos e sessenta e
dois) beneficidrios e em 2020 encerrou o exercicio com 51.925 (cinquenta € um mil,
novecentos e vinte cinco) beneficidrios. Devido a esse aumento de beneficiarios, os valores
de contraprestagdo pecunidria a receber foram impactados positivamente.

6. CREDITOS DE OPERACAO NAO RELACIONADOS COM PLANO DE

ASSISTENCIA A SAUDE
Exercicios
2020 2019

Outros Créditos 17.565,61 :
Total liquido 17.565,61 -
7. BENS E TITULOS A RECEBER

Estdo assim detalhados:

Exercicios
2020 2019

Adiantamentos a Funcionarios 13.745,51 1.003,70
Adiantamentos Fornecedores (i) 2.204.648.60 4.674.556,13
Estoques (ii) 1.446.960,33 -
Outros Créditos a Receber 81.701,25 33.966,50
(-) PPSC - Provisao para Perdas (i) (383.211,55) (593.012,32)
Total 3.363.844,14 4.116.514,01

@:
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(i) A sociedade adota, de acordo com as normas da ANS, revisdo dos adiantamentos realizados a
fornecedores, aqueles que estdo em aberto a mais de 90 dias os valores sdo langados como
perdas.

No final do exercicio de 2019 a sociedade estava em fase de construgdo do hospital proprio,
devido a isso o saldo de adiantamento a fornecedores era significativo, em 2020 a medida que
foi realizando a entrega dos equipamentos o saldo foi sendo revertido.

(i) A sociedade esta mantendo o controle de estoque no ativo e levando para resultado somente o
que foi utilizado pelos beneficidrios. A operadora durante o exercicio de 2020 manteve
estoques de medicamentos e materiais hospitalares, quanto que em 2019 nio houve sobre de
saldo, sendo os estoques registrados como despesa ou evento utilizado pelo beneficiario. Os
estoques estdo conforme detalhamento:

Exercicios
2020 2019
Medicamentos e Materiais 1.257.232,05
Almoxarifado 189.728,28 -
Total liquido 1.446.960,33 -
8. DEPOSITOS JUDICIAIS
Exercicios
2020 2019
Depésitos Judicias - Civeis 1.676.602,26 1.628.944,67
Total 1.676.602,26 1.628.944,67
9. INVESTIMENTOS
Exercicios
2020 2019
Imoveis Destinados a Renda (i) 9.620.000,00 9.620.000,00
Outros Investimentos §3.923.03 13.746,91
Total 9.673.723,03 9.633.746,91

(i) Composto por dois terrenos, um no valor de R$ 8.600.000,00 e outro no valor de
R$ 1.020.000,00, localizados em Cocos - BA e Guarapari - ES respectivamente, estes bens
imoveis ndo sdo utilizados nas atividades da entidade e sdo classificados como propriedades
para investimentos, visando valorizagao.

N

the
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10. IMOBILIZADO
Abaixo segue a evolugdo do ativo imobilizado no
periodo:
Demonstracio 2019 Adicdes Baixas 31/12/72020
Terreno 3.000.000,00 3.000.000,00
Equip. de Informatica - Hosp 1.358.482,33 1.358.482,33
Maquinas e Equipamentos - Hosp 10.673.059.64 - 149.950,00 ~ 10.523.109,64
Moveis e Utensilios - Hosp 2.419.288.44 2.419.288,44
Magquinas e Equipamentos 7.134.842,45 1.413.065,75 - 15.564,70 7 8.532.343,50
Equipamentos de Informatica 2.493.462.87 1.792.945,43 4.286.408,30
Moveis e Utensilios 2.962.378,33 648.816,41 - 420,00 3.610.774,74
Instalagdes 15.641.505,80 11.265.289,03 - 18.407,87 26.888.386,96
Veiculo Leasing Financeiro - -
Benfeitorias Imdveis Terceiros 4.822.629,98 1.333.976,01 6.156.605,99
(-) Depreciagdo Acumulada - 4.954.358,36 - 4.978.495,67 - 149292 - 9.934.346,95
Total Imobilizado 31.100.461,07  25.926.427,37 - 185.835,49 56.841.052,95

A variagdo no ano se justifica basicamente por benfeitorias ¢ melhorias em unidades de
atendimento, em fungdo do aumento do numero de beneficiarios a entidade teve que
aumentar a sua estrutura.

A Sociedade revisa a vida 1til estimada dos bens do ativo imobilizado anualmente no final
de cada periodo de relatério. Em dezembro de 2020, foi realizada esta revisdo e as taxas
medias anuais de depreciagdo dos bens do ativo imobilizado sdo como segue:

Taxa de
_ depreciagio
Equipamentos de Informatica Hospitalares e ndo Hospitalares 10%
Maquinas e equipamentos Hospitalares e ndo Hospitalares 10%
Moveis e utensilios Hospitalares e ndo Hospitalares 10%
InstalagGes 10%
Veiculos 20%

A Administragdo entende que as taxas atualmente utilizadas refletem adequadamente a
vida util econdmica dos seus ativos.

A Administragdo optou por ndo mensurar seus ativos imobilizados na data de transicdo
pelo valor justo, optando por manter o custo de aquisi¢io como valor do imobilizado.

Nas datas de fechamento dos balangos apresentados, a Administragdo entendeu que nio
havia indicagdo de que algum dos seus ativos tangiveis pudessem ter sofrido
desvalorizagdo, uma vez que ndo se evidenciaram nenhum dos fatores indicativos de
perdas conforme pronunciamento CPC 01.
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11. INTANGIVEL

Exercicios
31/12/2020 2019
Taxa anual
rtizaga
Descri¢io de Custo Amorizecie Liquido Liquido
: Acumulada
Amortizacio
Marcas e Patentes 17.272,00 - 2.579,32 14.692,68 2.073,01
Software 10% 1.495.578,87 -  270.138,13 1.225.440,74 149.106,98
nkshgies Deten, 93.076,28 93.076,28
Internos
Total 1.605.927,15 - 272.717,45  1.333.209,70 151.179,99
Demonstragio 2019 Adigdes Baixas Transferéncias  31/12/2020
Marcas e Patentes 2.805,00 14.467,00 17.272,00
Software 315.933,57 1.180.326,30 - 681,00 1.495.578,87
Intangiveis Desenv.
Internos 93.076,28 93.076,28
Total 318.738,57 1.194.793,30 1.605.927,15

A sociedade investiu no ano de 2020 em software para armazenamento de dados dos seus
servidores para garantir a seguranga das informagdes.

12. PROVISOES TECNICAS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE

Exercicios
2020 2019
Provisdo de Prémios/Contraprestagdo Nao Ganha (i) 23.758.241,31 15.956.673,31
Provisdo de Eventos a Liquidar - Outros (ii) 12.897.365,83 9.550.800,10
Provisdo para Eventos Ocorridos € Ndo Avisados (iii) 14.544.635,07 11.721.580,72
Provisdo de Eventos a Liquidar - SUS (iv) 1.064.872,04 1.306.120,10
Total 52.265.114,25 38.535.174,23

(i) O calculo da (PPCNG) apura a parcela de prémios ou contribuigdes ndo ganhas, relativa ao
periodo de cobertura do risco assistencial dos contratos com modalidade de pré-pagamento.

Conforme mencionado na nota n° 5, a sociedade apresentou um crescimento do nimero de
beneficiarios, refletindo no numero de PPCNG de 2020.

(i) Provis@o para garantia de eventos ja ocorridos, registrados contabilmente e ainda nio pagos,
cujo registro contabil € realizado pelo valor integral informado pelo prestador ou beneficiario
no momento da apresentagdo da cobranga as operadoras;

(iii) Provisdo para Eventos Ocorridos e Nao Avisados - PEONA é para fazer frente ao pagamento
dos eventos que ja tenham ocorrido e que ndo tenham sido avisados, constituida com base em
metodologia propria;

(iv) Provisdo para fazer frente ao montante devido de ressarcimento ao SUS, contabilizado
conforme informagdes constantes no sitio da ANS.
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FGTS

IRPJ

ISS

CSLL

INSS

Retengdes de impostos
Outros

Total
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TRIBUTOS E ENCARGOS SOCIAIS A RECOLHER

Exercicios

2020 2019
1.419.444,55 806.794,24
318.413,34 143.297,77
6.589.494.81 4.581.617,16
625.227,69 367.409,00
2.558.432,58 1.886.943,64
1.078.737,87 831.356,30
1.151.994,52 837.488.36
3.734,13 1.399,21
13.745.479,49 9.456.305,68

Devido ao aumento do faturamento os impostos diretos e indiretos sofreram impacto no

exercicio de 2020.

14.

Obrigagdes com Pessoal
Fornecedores

Outros Débitos a Pagar
Total

DEBITOS DIVERSOS

Exercicios
2020 2019
4.482.987,06 1.820.537,79
4.261.293,03 3.725.634,71
387.421,33 108.088,59
9.131.701,42 5.654.261,09

No Exercicio de 2020 a sociedade iniciou atendimento a seus beneficiarios em Hospital de rede
propria, sendo necessaria a contratagdo de novos colaboradores, e em fungdo do aumento do
nimero de beneficidrios, comentado em notas anteriores. Em 2019 a sociedade contava com o
nimero de 423 colaboradores e em 2020 com 897 colaboradores.

15,

PROVISOES PARA ACOES JUDICIAIS

15.1 Contingéncias com Risco de Perda Provivel

A entidade constitui provisdo para contingéncias com base na opinido de seus assessores
juridicos externos. Com isso, a entidade provisiona a totalidade dos processos classificados
com risco de perda provével, a qual considera suficiente para cobrir eventuais perdas
processuais. Os saldos provisionados estdo demonstrados a seguir:

Auditoria | Consultoria | Capacitacao

Exercicios
2020 2019
Civeis 3.543.539,23 2.705.249,63
Total 3.543.539,23 2.705.249,63
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15.2 Contingéncias com Risco de Perda Possivel

A entidade também possui processos cujas expectativas de perda sdo classificadas como
possiveis, na opinido de seus consultores juridicos. A entidade ndo provisiona os valores
envolvidos nesses processos, porém os divulga, conforme segue:

Exercicios
2020 2019
Civeis 1.731.820,15 3.148.394,88
Tributaria - 50.000,00
Trabalhista . 71.729,69
Total 1.731.820,15 3.270.124,57

Basicamente, questdes contratuais, como caréncia, cancelamentos de contratos, exclusdo
de cobertura e doengas preexistentes.

16. PATRIMONIO LIQUIDO

16.1 Capital Social

Em 2020 o capital social subscrito e integralizado é de R$ 50.153.000,00, dividido em
14.336.868 (quatorze milhdes, trezentos e trinta e seis mil, oitocentos e sessenta e oito)
agdes ordindrias nominativas do valor nominal de R$ 3,50 (trés reais e cinquenta centavos)
cada uma.

16.2 Resultado do Exercicio

O lucro do exercicio findo em 31/dez./2020 foi de R$ 81.872.068,02 (R$ 59.019.155,53
em 2019).

16.3 Reserva Legal

Em atendimento ao art. 193 da Lei n° 6.404/76, foi aplicado na constitui¢do da reserva
legal 0 montante de R$ 4.093.603,40, resultado de 5% do lucro liquido do exercicio, antes
de qualquer destinagdo, aumentando o saldo de R$ 4.981.557,78 em 2019, para
R$ 9.075.161,18 ao fim do exercicio 2020.

A Reserva legal tem por fim assegurar a integridade do capital social e somente podera ser
utilizada para compensar o prejuizo e aumentar o capital.

16.4 Juros Sobre o Capital Préprio

No presente exercicio foram pagos aos acionistas juros sobre o capital préprio, nos termos
da Lei n® 9.249/95, no montante de R$ 5.295.569,99 (R$ 5.394.244,89 em 2019).

16.5 Distribuicao de Lucros

No presente exercicio foi destinado aos acionistas, a titulo de distribui¢do de lucros, o
montante de R$ 106.583.651,60 (R$ 16.010.000,00 em 2019).
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16.6 A¢des em tesouraria

A entidade registrou em 2020 o montante de R$ 13.046.605,00, por aquisi¢io de agdes
proprias para permanéncia em tesouraria, decorrente de transagdes de capital da companhia
com seus socios, ndo afetando o resultado da entidade e em acordo com a Lei n° 6.404/76
atualizada para o exercicio de 2020.

As agles em tesouraria representam 7,08% da classe de agdes da entidade, estando em
conformidade com os objetivos da entidade dentro do Programa de Recompra de Ag¢des
2020, que ¢ incrementar a geragdo de valores para seus acionistas, com sua destinagfo a
eventual exercicio de opgdes de compra de agdes no ambito do plano de opgdo de compra
de agdes da Companhia (stock option plan), sem redugo do capital social da Companhia.

A Companhia poderia, a seu exclusivo critério e nos termos deste Programa de Recompra
de Ag¢des 2020, adquirir até 1.433.686 (um milhdo quatrocentas e trinta e trés mil,
seiscentas e oitenta e seis) agdes, correspondentes a até 10,00% (dez por cento) do total de
agdes de emissdo da Companhia e respeitando as regulamentagdes sobre esse assunto.

As agdes adquiridas nos termos deste Programa de Recompra de Ag¢des 2020 poderio, a
critério do Conselho de Administragdo, ser destinadas ao eventual exercicio de op¢des de
compra de a¢des no ambito do plano de opgdo de compra das agdes da Companhia.

16.7 Capital Regulatério

Considerando a Resolugdo Normativa da ANS N° 451, de 06/mar./2020, que dispde sobre
os critérios para definigdo do capital regulatério das operadoras de planos de assisténcia a
saude, especificamente, quanto a possibilidade da adogéo antecipada do capital baseado em
riscos para apuragdo do capital regulatério, apos analise, a Entidade optou pela ndo
utilizagdo da referida antecipagdo, permanecendo com a utilizagio da regra de capital
baseada na Margem de Solvéncia escalonada (que se dard até dezembro de 2022).

17. DESPESAS COM COMERCIALIZACAO

Despesas com comissdes a corretores pela venda de planos de assisténcia médico-
hospitalar. No exercicio de 2020, as despesas de comercializagio totalizaram
R$ 31.696.129,92 (R$ 17.420.712,98 em 2019). Sendo sua evolugdo em 2020 comparado a
2019, decorrente do aumento da carteira.

18. DESPESAS ADMINISTRATIVAS

Exercicios
2020 2019
Pessoal (i) (22.786.374,72)  (13.197.558,49)
Servigos de Terceiros (ii) (10.616.958,09) (6.804.555,22)
Localizagdo e Funcionamento (iii) (9.716.309,06) (5.286.021,70)
Publicidade e Propaganda (14.071.662,29)  (9.982.125,69)
Tributos (90.397.39) (33.972,86)
Despesas Diversas (iv) (2.417.232,11) (2.298.921,62)
Total (59.698.933,66) (37.603.155,58)
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(i) Em 2019 o quadro de funcionarios administrativos da sociedade contava com o ntimero de
260 colaboradores e em 2020 esse nimero quase que dobrou, passando para 521
colaboradores. Esse aumento impactou essas despesas causando a variagio no periodo;

(i1) Servigos advocaticios e de consultoria, entre outros. A sociedade contratou em 2020 servigos
de consultoria empresarial e juridica, para estruturagio da 4rea de controladoria e
procedimentos para atendimento da Lei de Prote¢do aos Dados;

(iif) Utilizagdo e manutengdo das instalagdes da entidade, como luz, gua, servigos de manutengéo,
seguranga, depreciagdo, amortizagdo, etc., decorrentes de novas unidades que entraram em
funcionamento.

(iv) Doagdo, pesquisa e inovagdo e contingéncias.

19. RESULTADO FINANCEIRO

Exercicios
2020 2019

Outras Despesas (i) (5.709.059,19) (633.063,40)
Descontos Concedidos (4.129,05) (11.060,15)
Despesas Financeiras do Ressarcimento ao SUS (19.959,08) (17.925,12)
Empréstimos Bancarios - (664.539,04)
Juros (384,11) (29.146,63)
Atualizagdo Monetaria (3.828.,46) (7.335,69)
Despesas por Pagamentos em Atraso (143.039,22) (92.022,51)
Imposto Sobre Operagdes Financeiras - IOF (1.432,77) (42.992,51)
Despesas Financeiras Diversas (i) (806.828,36) (674.675,50)
Subtotal (1) (6.688.660,24) (2.172.760,63)
Receitas de Aplicagdes Financeiras 5.233.892,71 8.908.026,39
Receitas por Recebimentos em Atraso 1.195.096,29 1.323.419,08

: ; ; 5 852.834,01
Receitas Financeiras Diversas (iii) 810.914,88
Subtotal (2) 7.239.903,88 11.084.279,48
Total 551.243,64 8.911.518,85

(i) Perda financeira gerada nas aplicagdes financeiras em fungio de sua desvalorizagdo ocorrida
no primeiro semestre em consequéncia do avango da pandemia COVID-19, ditadas pela
incerteza no mercado como um todo;

(i) Despesas Financeiras Diversas - Basicamente despesas de cobrangas, despesas bancarias e
descontos concedidos;

(i1i) Receitas Financeiras Diversas - Basicamente, descontos obtidos nos pagamentos de contas
médicas, comissdes, dentre outras.

20. CONCILIACAO DO FLUXO DE CAIXA DAS
OPERACIONAIS PELO METODO INDIRETO

ATIVIDADES

Conforme determinagdo da Agéncia Nacional de Saude Suplementar, as operadoras de
plano de saude devem apresentar a Demonstragdo do Fluxo de Caixa pelo método direto. A
legislagdo vigente determina a Entidade que apresentar a Demonstragdo do Fluxo de Caixa

')
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pelo método direto, destaque a conciliagdo do lucro liquido na demonstragéo do fluxo de

caixa gerado pelas atividades operacionais.

Fluxo de caixa das atividades operacionais
Resultado do Periodo

Ajustes para a reconciliagio do lucro liquido com a

2020

81.872.068.02

019

=_

59.019.155.53

5 . i s —17.418.020.87 12.074.271.06
geraciio de caixa das atividades operacionais
Depreciagdo e Amortizagdo 5.085.147,46 1.877.159,52
Provisdo Para Perdas s/Crédito 8.671.529,46 4.494.006,96
Ganho (Perda) na Alienagdo de Bens - 53.445,12
Provisdes Técnicas PEONA/REMISSAO 2.823.054,35 3.313.152,00
Provisdes Juros s/ Empréstimos ndo pagos i 568.177,81
Provisao (Reversdo) para Contingéncias 838.289.60 1.768.329.77
Resultado do Periodo Ajustado 99.290.088.89 71.093.426.59
(Aumento) Diminuigdo em Ativos Operacionais 36.002.443.98 (72.281.685,63)
Aumento (Diminui¢do) em Passivos Operacionais 14.429 684.06 8.816.923.70
Caixa Liquido das Atividades Operacionais 149.722.216.93 7.628.664.66

21. INSTRUMENTOS FINANCEIROS - GERENCIAMENTO DE RISCOS

A entidade vem trabalhando em estudos e projetos focados, na adequagdo de sua estrutura
organizacional e em seus processos de controle interno, para garantir a aderéncia da sua
operagdo de planos de saude as determinagdes da RN 443/19, controlando riscos presentes
no contexto operacional, da gestdo do plano de saide.

22. SEGUROS

A operadora adota a politica de contratar cobertura de seguros para os bens sujeitos a
riscos e por montantes considerados pela Administragdo e Locadores como suficientes para
cobrir eventuais sinistros. As premissas de riscos adotadas, dada as suas naturezas, ndo
fazem parte do escopo da auditoria das demonstragdes contébeis e, consequentemente, ndo
foram auditadas pelos auditores independentes.

Em 31/dez./2020, a operadora possuia as seguintes apolices contratadas com as
seguradoras Sompo, Alfa e Mapfre:
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ITEM TIPO DE COBERTURA VALOR SEGURADO
" . . Danos materiais as
Complexo administrativo e unidades edificagdes, instalactes, 8.532.240,00

hospitalares i ;
maquinas e equipamentos

Contratos (prestagdo de servigos, judicial ou

locaclio) Danos materiais 595.000,00
Conselheiros, diretores e administradores Responsabilidade Civil 1.484.000,00
TOTAL RS 100.611.240,00

A Sociedade adota politica de contratagdo de cobertura de seguros para os bens sujeitos a riscos por
montantes considerados pela Administragdo como suficientes para cobrir eventuais sinistros,
considerando a natureza de sua atividade. As apolices em vigor e os prémios foram devidamente
pagos. A Sociedade gerencia a cobertura de riscos com o objetivo de delimita-los, buscando no
mercado coberturas compativeis com o seu porte € operagdes.

23. EVENTOS SUBSEQUENTES

23.1 PEONA SUS

Provisdo para eventos/sinistros ocorridos e ndo avisados no sistema tnico de saude: A ser
constituido em 24 meses, a partir de janeiro de 2021, por meio de metodologia
regulamentar no valor total de R$ 4.147.078,00, ji demonstrado no site da ANS, em
janeiro de 2021, para fazer frente ao pagamento dos eventos originados no SUS, que
tenham ocorrido e que ndo tenham sido avisados a operadora.

23.2 PROVISAO DE INSUFICIENCIA DE CONTRAPRESTACAO (PIC)

Acompanhamento mensal para avaliar a cobertura de eventual insuficiéncia das
contraprestagdes para custear as despesas assistenciais e administrativas. Atualmente o
resultado do célculo ¢ suficiente, ndo sendo necesséria a constitui¢do da provisio.

24. TESTE DE ADEQUACAO DO PASSIVO - TAP

A Empresa ndo realizou o teste de adequagdo do passivo - TAP conforme exigido pela RN
n°® 435/2018 da Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, pois ndo ¢ enquadrada
como Empresa de grande porte.

25. LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS - LGPD

Foi constatado que a adequagdo da entidade, no cumprimento da LGPD, ndo afeta o
reconhecimento, a mensuragdo ou a evidenciagdo de ativos, passivos, despesas e receitas.
A adequagdo trata-se de uma reorganizagdo e da reclassificagdo, principalmente, dos
esquemas e metadados sensiveis (em relagdo aos dados pessoais) constantes das bases de
dados. Dessa forma, entende-se que ndo ha impactos na contabilidade, nem em provisdes e
tampouco impactos em ativos ou passivos contingentes.
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26. SOBRE OS IMPACTOS DA COVID-19

Informamos que a Administragdo da operadora monitorou atentamente, desde janeiro de
2020, a evolugdo do Covid-19 em outros paises, e os possiveis reflexos em nossa operagao.
Dentre as medidas preventivas, criamos um comité de crise para tratar dos impactos e
decisdes a serem tomadas sobre o avango do virus. O comité foi formado por gestores de
diversas areas relacionadas a beneficiarios, colaboradores e rede credenciada. Como
estratégia para reforcarmos os atendimentos eletivos e o acompanhamento dos pacientes
em tratamento, intensificamos o servigo de telemedicina e criamos o receitudrio digital.
Uma equipe médica foi mobilizada para atender nossos clientes e realizar consultas por
telefone para os casos relacionados ao Covid-19 e outras demandas. Criamos o portal
Coronavirus em nosso site, possibilitando que o beneficirio realize uma autoavaliagdo a
partir de diretrizes do ministério da saude, e criamos um nimero telefonico gratuito para
contato com a equipe de combate ao virus. Tudo isso para refor¢ar o propdsito de levar
prevengdo aos nossos clientes e manté-los protegidos. Para os nossos colaboradores,
também foram tomadas medidas de prevengdo, como fornecimento de equipamentos de
protegdo individual, vacinagdo contra Influenza, disponibilizagdo de atendimento médico
em nossas unidades, permissdo para trabalho remoto (home office), afastamento com
licenga remunerada para colaboradores acima de 60 anos, entre outras medidas
recomendadas.

Em paralelo, foram tomadas medidas pelos governos municipais, estaduais e federal, assim
como pelas autoridades sanitérias e de satde, no intuito de conter a velocidade de expansdo
do virus, evitando-se, assim, uma sobrecarga no sistema de satde.

Estas e outras iniciativas visaram, e ainda visam, a satide dos nossos colaboradores,
beneficiarios, equipes médicas e assistenciais.

Até a data da apresentagdo destas demonstragdes financeiras, ndo foram identificados
impactos econémico-financeiros significativos que pudessem modificar nossas premissas
de negdcios, uma vez que utilizaremos prioritariamente nossa rede de atendimento, agora
com grande parte dos recursos direcionados ao atendimento aos pacientes com suspeita de
COVID-19 ao invés de outros atendimentos eletivos ou de rotina, conforme ja amplamente
divulgado por grande parte dos agentes de saude publicos e privados. Além disto,
continuaremos a monitorar de perto os possiveis desdobramentos da crise sobre a atividade
econdmica, cuja intensidade ¢ impossivel de ser prevista neste momento.

A suspensdo do reajuste consta contabilizada no contas a receber da entidade com efeitos
no exercicio de 2020, pelo periodo de risco decorrido. A cobranga foi parcelada, conforme
determinagdo da ANS, e sera recebida no exercicio de 2021.

Curitiba | PR | +55 41 3322-9982 Belo Horizonte | MG | +55 31 3291-2950 Séao Paulo | SP | +55 11 3627-3226
www.grunitzky.com.br contato@grunitzky.com.br



